NYEKLADHAZI GONDOZASI KOZPONT
3433 NYEKLADHAZA, SZENT I. u. 18. sz.
tel: 46/391-345, email: gondozasikozpont@nyekladhaza.hu
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1. ALAPELVEK

Hazirend célja: Tajékoztatast ad az Intézmény miikédési rendjérdl és a kozossegi elet
szabalyairol.

Az intézmény a feladatait ugy végzi, hogy az ellatast igénybe vevék szamara biztositsa az
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kor( tiszteletben tartasat, kilondsen:

o azélethez,

e az emberi méltésaghoz,

e atesti épséghez,

e testi- és lelki egészséghez valo jogot.

2. AHAZIREND TERULETI HATALYA

A Hazirend hatalyos a Nyékladhazi Gondozasi Kozpont alapitd okirataban meghatarozott
(székhely: 3433 Nyékladhaza, Szent Istvan u. 18. sz.) m(ikddési teriiletén.

3. A HAZIREND MEGISMERTETESE

A Hazirend egy példanyat az elldtds megkezdésekor (Megallapodas megkétése) az intézmeény
vezetGje atadja a jogosultnak, aki ezt aldirasaval igazolja.

4. A HAZIREND KOZZETETELE

A Hazirend 1 példdnya j6l lathaté helyen - az intézmény nappali helyiségében talalhatd
faliujsagra - keriil kifliggesztésre, hogy a jogosultak, a hozzatartozoik és az intézmeny dolgozai
szamara folyamatosan hozzaférhet6 legyen.

5. AZ INTEZMENY NYITVATARTASI IDEJE

Nappali elldtas-id6sek klubja / Demens személyek ellatasa

hétkoznap: hétfé-péntek 7.00 - 15.00
hétvégén (szombat, vasarnap és Ginnepnapokon): az intézmény zarva tart.




6. AZ INTEZMENY ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK KORE

6.1 Nappali ellatas-idések klubja az ellatottak részére a jogszabalyban elGirt alabbi
szolgaltataselemeket biztositjuk

e tanacsadas

e haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas
o fellgyelet

e gondozas

o kozosségi fejlesztés

o készségfejlesztés

e esetkezelés

6.1.1 Etkezetés
Etkezetés rendje:
e Helyben fogyasztas: 12.00-13.00 oraig.
6.2 Az egyiittélés szabalyai az id6sek nappali ellatasara

Olyan elvarhaté magatartasbeli és viselkedési szabadlyok, melyek betartasa a békes és
zavartalan egyuttélés biztositasanak alapja. Az intézmény koteles tiszteletben tartani az
ellatottak

e személyiségi jogait,

e szabad vallasgyakorlashoz valo jogat, valamint
e az élethez,

e az emberi méltdsaghoz,

e atesti épséghez,

e atesti-lelki egészséghez valo jogat.

Az elldtott csalddi élethez valdé joga védelmében tilos az ellatott csaladi korilmeényeivel
kapcsolatos mindennem( negativ megkiilénbdztetés.

6.2.1 A kozosségi élet kialakitasara vonatkozé szabalyok

e Az intézmény és egymds tulajdonat tiszteletben kell tartani. Az intézmény
helyiségeinek, berendezési targyainak tisztasagara, allaganak megodvasara fokozott
figyelmet kell forditani.

e Etkezni csak az ebédl8helyiségben lehet.

e Azintézményben az alkoholfogyasztas csak a kdzds rendezvények alkalmaval eés akkor
is csak mértékkel megengedett.

e Elldtottjainkat kérjiik, hogy ligyeljenek a higiénés szabalyok betartasara!

e Az intézménybe csak kézfertGtlenités utan szabad belépni!

e Dohanyozni kizdrdlag csak a dohanyzés céljara kijeldlt helyen lehet.




A média és informatikai berendezéseket, eszkozoket csak a klubos gondozé
segitségével lehet hasznalatba venni.

Fokozott figyelmet kell forditani az ellatottak testi épségének megdvasara.

A kézosségben rendszeresen, illetve huzamosabb ideig veszélyeztet6 magatartast
tanusito ellatott - intézmeényi jogviszonya sziineteltethetd.

Az egymasra nézve sért6 verbalis, fizikai viselkedés nem megengedett.

Konfliktus esetén térekedni kell a békés megoldasra.

A dolgozok munkajuk soran kdzfeladatot ellaté személynek minGsilnek.

Fenti szabalyok betartasa az ellatottakra, a hozzatartozokra, valamint az intézmeny
valamennyi dolgozéjara nézve kotelezé.

6.3 Kapcsolattartas szabalyai

6.3.1 Intézmény - ellatott kozotti kapcsolattartas szabalyai

Az intézmény dolgozoi elldtottakkal valé kapcsolattartdsa a Szocidlis Munka Etikai
kodexe alapelvei mentén valosul meg.

Az intézmény vezetGje igyekszik gondoskodni az ellatottak és dolgozdk személyiségi
jogainak kdlcsonos tiszteletben tartasardl, és a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezettsegenek betartasarol. Ha ezek a jogok barhol és barmiben sériilnenek, azt
els6sorban az intézmény vezetSjének sziikséges jelezni.

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint a vele kozos haztartasban élg,
kozeli hozzatartozdja, élettarsa egyik ellatottunkkal sem kothet tartasi, életjaradéki
vagy Orokosodési szerz6dést a gondozas iddtartama alatt, illetéleg annak
megszlinésétdl szamitott 1 éven beliil.

A dolgozd az ellatottdl illetve hozzatartozoktol sem pénzt, sem természetbeni
ellenszolgéltatast nem fogadhat el, ellatottdl kélcsént nem kérhet, kdlcsont nem
adhat, egymassal lzletet nem kéthetnek.

6.3.2 Ellatottak egymds kozotti és hozzatartozokkal valé kapcsolattartasanak szabalyai,
segitése

A gondozd, sziikség esetén (pl. demens ellatottak) a szocialis munkatars segiti az uj
ellatott tarsas beilleszkedését, a konfliktus helyzetek kialakulasanak megel6zését, a
kialakult konfliktus kezelését.

Az intézmény strukturalis és targyi adottsagainak megfelel6en kdzbsségi terek,
nappali, udvar adnak lehetGséget az ellatottak részére az egymas kozotti
kapcsolattartdsra, csoportos szabadidds, szellemi és kulturdlis tevékenységek
vegzesehez.

Hozzatartozokkal, baratokkal, ismerdsokkel valo kapcsolatfelvételben,
kapcsolattartasban (levélirds, digitalis kapcsolattartas, stb.) igény esetén a gondozo
nyujt segitséget.




7. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinik az Szt. 100. § - a alapjan:

e Az intézmeny jogutod nélkili megszineésével.

¢ Jogosult halalaval.

e Az intézményi jogviszony létrejotte targyaban megkotott, az Szt. 94/C. §. szerinti
megallapodas felmondasaval.

e Hatarozott idejl ellatas esetén a megjeldlt idétartam, hataridé lejartaval.

Felmondasnak van lehetdsége:

e azellatastigénybe vevd masik Intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi
intézeti elhelyezése nem indokolt,

e az ellatast igénybe vevé a Hazirendet sulyosan megseérti;

e az ellatast igénybe vevd, a torvényes képvisel6 vagy a téritési dijat megfizetd személy
teritési dij (Szt. 102.§) fizetési kotelezettségének nem tesz eleget

e az ellatott jogosultsaga megsz(inik.

Az intézmeényvezetd az ellatas megsziintetésérdl, valamint az ellene tehetd panaszrél irasban
értesiti az ellatast igénybe vevdt, ill. torvényes képviseldjét.

Ha a megsziintetéssel az ellatott, a torvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizetd
személy nem ért egyet, az értesités kézhezvételét kdveté 8 napon beliil az intézmény
fenntartdjahoz fordulhat. llyen esetben az ellatast valtozatlan feltételekkel kell biztositani,
amig a fenntarto, ill. birdsag jogerds hatarozatot hoz.

A hazirend sulyos megszegésének mindsiil

e ismétléds, a tobbi ellatott nyugalmat megzavard, testi épségét veszélyeztetd
magatartas

e ismétlédé ittas dllapot

e intézmenyi, ellatotti vagyon szandékos megkarositasa, lopas, rongalas

o egylttélési, illetve az intézmény dolgozdival vald egyiittmiikédési, magatartasi
szabalyok ismétl6dd és sulyos megszegese.

8. PANASZJOG GYAKORLASA

Az 1993. évi lll. torvényben (Szt.) szabalyozott panaszjog

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt érintd intézkedéseirdl (intézményi jogviszony
létesitése, megsziintetése, személyi téritési dij megallapitdsa) irdsban értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviselgjét.




Amennyiben a jogosult az intézkedéssel nem ért egyet, az értesités kézhezvételét koveto 8

napon beliil panasszal élhet az intézmény fenntartdja felé. llyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett kell biztositani a jogerds hatarozat kézhezvételéig.

Fenti tajékoztatdst az adott targyban megkiildott értesitésnek is tartalmaznia kell.
A panaszkezelés rendje

e a jogosult torvényes képviselGje az intézmény igazgatojahoz fordulhat panaszaval -
szoban vagy irasban

e az intézményvezetd a panaszt 15 napon beliil kivizsgalja és a vizsgalat eredményérd|
52010 tajékoztatast a jogosult, ill. torvényes képviselbje részére irasban megkildi

e amennyiben a jogosult a vizsgalat eredményével nem ért egyet panaszaval a
fenntartéhoz, illetve az ellatottjogi képvisel6hoz fordulhat

e a mindenkori illetékes elldtottjogi képvisel6 neve, elérhetGsége az intézmeény
falidjsagjan kerdl feltiintetésre.

9. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOXK,
SZOLGALTATASOK KORE ES TERITESI DIJA

Alapfeladatnak nem mindsilé szolgaltatasok

e az intézmény alapfeladaton tul idészakosan programokat szervez (pl. kirandulasok,
felvilagosito el6adasok, stb.) Az alapfeladatot meghaladd programokért hozzajarulas,
részvételi dij kérhetd, amely nem haladhatja meg a program egy fére esé szlkitett
onkoltségének mértékét.

10. VEGYES RENDELKEZESEK

10.1 Vagyon- és tlizvédelem

Minden ellatast igénybe vevé és dolgozd kételessége az intézmény vagyontargyainak,
berendezéseinek védelme, rendeltetésszerd hasznalata, allapotanak megdvasa.

A Tlizvédelmi Szabalyzat részletesen tartalmazza a dohanyzassal, az elektromos eszkdzdkkel
és berendezésekkel kapcsolatos tlizvedelmi tudnivalokat.

10.2 Szandékosan okozott kar megtéritése
A szandékos karokozasért az ellatast igénybe vevé és dolgozo anyagilag is felelds.

Kiiléndsen szandékosnak kell tekinteni az alkoholos befolyadsoltsagbdl, agresszivitasbol eredé
karokozast.




11. ZARO RENDELKEZESEK

Az intézmény munkatarsai a szakmai jogszabalyokban foglaltak és a Szocialis Munka Etikai
kodexében rogzitett alapelvek szigoru betartasaval kételesek végezni munkajukat.

e Az intézmény Hazirendje a fenntarté jovahagyasanak id6pontjatdl visszavonasig
érvényes.

e AHazirend végrehajtasardl az intézmény intézményvezetdje gondoskodik.

e A Hazirend 1993. évi lll. térvény és az 1/2000, (I. 17.) SzCsM rendelet alapjan késziilt.

Nyekladhaza, 2021. november 22.

Eliasné Minden Mdnika
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